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Құрылыс жобаларының мемлекеттік банкінің  жария шарттары мен 

келісімін бекіту туралы 

  

 

Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 387-бабы негізінде, 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 19 

қарашадағы № 705 бұйрығымен бекітілген Құрылыс жобаларының 

мемлекеттік банкін қалыптастыру және жүргізу, сондай-ақ техникалық 

экономикалық негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-

сметалық) құжаттамасын ұсыну қағидаларының 12, 29 және 17-тармақтарына 

сәйкес, БҰЙЫРАМЫН: 

1. Мыналар:  

1) осы бұйрыққа 1-қосымшаға сәйкес құрылыс жобасын (техникалық-

экономикалық негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-

сметалық) құжаттамасын) пайдалану құқықтарын, оның ішінде мүліктік 

(айрықша) құқықтарды беру туралы жария шарт; 

2) осы бұйрыққа 2-қосымшаға сәйкес техникалық-экономикалық 

негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-сметалық) 

құжаттамасын құрылыс жобаларының мемлекеттік банкіне тапсырудың 

жария шарты; 

3) осы бұйрыққа 3-қосымшаға сәйкес құрылыс жобаларының 

мемлекеттік банкіндегі техникалық-экономикалық негіздемелерді, үлгілік 

жобаларды және жобалау (жобалау-сметалық) құжаттамасын алудың жария 

шарты; 

4) осы бұйрыққа 4-қосымшаға сәйкес пайдаланушымен порталды 

пайдалану тәртібі туралы келісім бекітілсін. 

2. «Мемсараптама» РМК-нің Ақпараттық технологиялар басқармасы 

(Марденов А.А.) және Әдістеме басқармасы (Аканов Е.Б.) осы бұйрықтың 1-

тармағынан туындайтын шараларды қабылдасын. 

3. «Құрылыс жобаларының мемлекеттік банкіндегі техникалық-

экономикалық негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-

сметалық) құжаттамасын тапсыру мен алудың электрондық шарттарын, 
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сондай-ақ пайдаланушымен порталды пайдалану тәртібі туралы келісімді 

бекіту туралы» «Мемсараптама» РМК-нің 2021 жылғы 21 қаңтардағы № 47 

бұйрығының күші жойылды деп танылсын.  

4. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау бас директордың ақпараттық 

технологиялар жөніндегі орынбасары Ж.Ж. Ботенбаевқа жүктелсін.  

5. Осы бұйрық 2022 жылғы 05 желтоқсаннан бастап күшіне енеді.  

 
К.Ж. Кажкенов 

Бас директор 

 
 
Е.А. Тикибаев 

Бас директордың өндіріс жөніндегі орынбасары 

 
 
Ж.Ж. Ботенбаев 

Бас директордың ақпараттық технологиялар жөніндегі орынбасары 

 
 
Б.Е. Бишенова 

Бас бухгалтер - бөлім бастығы 
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А.. Жексенбай 

Советник генерального директора по развитию 

 
 
Р.К. Баширов 

Басқарма бастығы 

 
 
Е.Б. Аканов 

Басқарма бастығы 

 
 
Э.Р. Бакатова 

Басқарма бастығының орынбасары 

 
 
А.А. Мәрденов 

Басқарма бастығы 



4 

 

 
 
А.Б. Сулейменов 

Бөлім бастығы 

 
 
.. Даркенбаев 

Бөлім бастығы 

 
 
С.Б. Серикхалиев 

Бөлім бастығы 

 
 
З.М. Идрисова 

Бөлім бастығы 
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Ж.М. Шарипова 

Бөлім бастығының орынбасары 

 
 



Қазақстан Республикасы Индустрия және 

инфрақұрылымдық даму министрлігі 

Құрылыс және тұрғын үй-коммуналдық 

шаруашылық істері комитетінің 

«Жобаларды мемлекеттік ведомстводан тыс 

сараптау» шаруашылық жүргізу 

құқығындағы республикалық мемлекеттік 
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Республиканское государственное 

предприятие на праве хозяйственного 

ведения «Государственная вневедомственная 

экспертиза проектов» Комитета по делам 

строительства и жилищно-коммунального 

хозяйства Министерства индустрии и 
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БҰЙРЫҚ ПРИКАЗ 

01.12.2022 

Астана қаласы 

№ 438 

город Астана 

 

 

Об утверждении публичных договоров и соглашения государственного 

банка проектов строительства 

 

 

На основании статьи 387 Гражданского Кодекса Республики Казахстан, 

в соответствии с пунктами 12, 29 и 17 Правил формирования и ведения 

государственного банка проектов строительства, а также предоставления 

технико-экономических обоснований, типовых проектов и проектной 

(проектно-сметной) документации, утвержденных приказом Министра 

национальной экономики Республики Казахстан от 19 ноября 2015 года № 

705, ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Утвердить:  

1) публичный договор о передаче прав на использование проекта 

строительства (технико-экономических обоснований, типовых проектов и 

проектной (проектно-сметной) документации), в том числе имущественных 

(исключительных) прав, согласно приложению 1 к настоящему приказу; 

2) публичный договор сдачи технико-экономических обоснований, 

типовых проектов и проектной (проектно-сметной) документации в 

государственный банк проектов строительства; согласно приложению 2 к 

настоящему приказу; 

3) публичный договор приобретения технико-экономических 

обоснований, типовых проектов и проектной (проектно-сметной) 

документации, находящихся в государственном банке проектов 

строительства, согласно приложению 3 к настоящему приказу; 

4) соглашение с пользователем о порядке пользования порталом 

согласно приложению 4 к настоящему приказу. 

2. Управлению информационных технологий (Марденов А.А.) и 

Управлению методологии РГП «Госэкспертиза» (Аканов Е.Б.) принять меры, 

вытекающие из пункта 1 настоящего приказа. 

3. Признать утратившим силу приказ РГП «Госэкспертиза» 21 января 

2021 года № 47 «Об утверждении электронных договоров сдачи и 

приобретения технико-экономических обоснований, типовых проектов и 
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проектной (проектно-сметной) документации находящихся в 

государственном банке проектов строительства, а также соглашения с 

пользователем о порядке пользования порталом». 

4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на 

заместителя генерального директора по информационным технологиям 

Ботенбаева Ж.Ж. 

5. Настоящий приказ вступает в силу с 05 декабря 2022 года. 

 
Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 
 
Тикибаев Е.А. 

Заместитель генерального директора по производству 

 
 
Ботенбаев Ж.Ж. 

Заместитель генерального директора по информационным технологиям 

 
 
Бишенова Б.Е. 

Главный бухгалтер - начальник отдела 
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Жексенбай А. 

Советник генерального директора по развитию 

 
 
Баширов Р.К. 

Начальник управления 

 
 
Аканов Е.Б. 

Начальник управления 

 
 
Бакатова Э.Р. 

Заместитель начальника управления 

 
 
Марденов А.А. 

Начальник управления 
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Сулейменов  А.Б. 

Начальник отдела 

 
 
Даркенбаев Т.С. 

Начальник отдела 

 
 
Серикхалиев С.Б. 

Начальник отдела 

 
 
Идрисова З.М. 

Начальник отдела 
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Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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«Мемсараптама» РМК  

бас директорының  
01.12.2022 
№438 бұйрығына 1-қосымша 

 

Құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ) пайдалану құқықтарын, оның 

ішінде мүліктік (айрықша) құқықтарды беру туралы жария шарт  
 

«          » қ. [дата] ж. 

  

Бұдан әрі «Автор» деп аталатын [Тегі, аты, әкесінің аты (бар болса)] 

атынан [керегін жазу] негізінде әрекет ететін [тегі, аты, әкесінің аты (бар 

болса)], бұдан әрі «Мемлекеттік банк операторы» деп аталатын [кәсіпорын 

атауы] атынан [керегін жазу] негізінде әрекет ететін [лауазымы, тегі, аты, 

әкесінің аты (бар болса)], бұдан әрі «Тапсырыс беруші» деп аталатын [тегі, 

аты, әкесінің аты (бар болса) немесе кәсіпорын атауы] атынан [керегін жазу] 

негізінде әрекет ететін [лауазымы, тегі, аты, әкесінің аты (бар болса)] және 

өтінішке (қосылу шартына) қол қою арқылы құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ 

және ЖСҚ) пайдалану құқықтарын, оның ішінде мүліктік (айрықша) 

құқықтарды беру туралы осы шартқа (бұдан әрі – Шарт) қосылған «Клиент» 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 19 

қарашадағы № 705 бұйрығымен бекітілген Құрылыс жобаларының 

мемлекеттік банкін қалыптастыру және жүргізу, сондай-ақ техникалық 

экономикалық негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-

сметалық) құжаттамасын ұсыну қағидаларына (бұдан әрі – Қағидалар) сәйкес, 

төмендегі туралы осы шартты жасасты: 

 

1. Шарттың мәні 
  

1.1. Автор және Тапсырыс беруші осы шарт арқылы «_________» бойынша 

құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ) (бұдан әрі – Жоба) Мемлекеттік банк 

операторына және Клиентке Қағидаларға сәйкес пайдалану үшін ұсынады.  

1.2. «Авторлық құқық және сабақтас құқықтар туралы» Қазақстан 

Республикасының 1996 жылғы 10 маусымдағы Заңының 16-бабының 2 және 

4-тармақтарында белгіленген сәулет және (немесе) қала құрылысы 

туындысын пайдалануға мүліктік (айрықша) құқықтарды, сондай-ақ осы 

Шартта белгіленген Жобаға қатысты өзге де құқықтарды Автор Мемлекеттік 

банк операторына және осы шартқа қосылған Клиентке – мерзімсіз уақытқа 

және сыйақы төлеусіз (өтеусіз) береді. 

1.3. Автор оның Жобаға, оның ішінде сәулет және (немесе) қала құрылысы 

туындысына қатысты авторлық құқықтарының болуына кепілдік береді. 

1.4. Осы Шарт бойынша Автор, Тапсырыс беруші және Мемлекеттік банк 

операторы Клиенттің осы Шартқа Мемлекеттік банк операторына жолданған 

осы Шартқа қосымшаға сәйкес нысан бойынша өтінішке (қосылу шартына) 

қол қою арқылы қосылатыны туралы келісімге келді. 
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1.5. Осы Шартқа қосылатын Клиенттердің саны шектеусіз. 

 

 

 

 

 

2. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 

  

2.1. Осы Шарт бойынша Автор Клиентке Жобаны пайдалануға мынадай 

құқықтарды, оның ішінде сәулет және (немесе) қала құрылысы туындысына 

қатысты мүліктік (айрықша) құқықтарды береді: 

1) Жобаны беру және Жобада қамтылған мәліметтер мен ақпаратты үшінші 

тұлғаларға беру құқығы; 

2) басқа объектілерді салу мақсаттары үшін Жобаны жаңғырту (құрылыста 

қайта қолдану), қайта жасау/қайта өңдеу (түзету) құқығы. 

2.2. Осы Шарт бойынша Автор Мемлекеттік банк операторына Жобаны 

пайдалану құқығын, оның ішінде сәулет және (немесе) қала құрылысы 

туындысына қатысты мүліктік (айрықша) құқықтарды Мемлекеттік банкті 

қалыптастыру және жүргізу үшін, сондай-ақ Қағидаларға сәйкес Жобаны 

Мемлекеттік банктен беру үшін береді. 

2.3. Мемлекеттік банктен Жобаны алған Клиент Қағидаларға сәйкес 

Жобаны осы Шартқа өтініште (қосылу шартында) көрсетілген мақсаттарға 

пайдалануға міндетті. 

2.4. Автор осы Шарт бойынша Мемлекеттік банкке берілген жобалар 

санына тең Мемлекеттік банктегі ТЭН, ҮП және ЖСҚ-ны өтеусіз негізде алу 

құқығына ие.  
2.5. Мемлекеттік банкке Жобаларды ұсынған тапсырыс берушілер осы 

Шарт бойынша Мемлекеттік банкке берілген Жобалар санына тең 

Мемлекеттік банктегі ТЭН, ҮП және ЖСҚ-ны өтеусіз негізде алу құқығына 

ие.  

  

3. Дауларды шешу 
  

3.1. Осы Шарттың мәтінінде өз шешімін таппаған мәселелер бойынша 

Тараптар арасында туындауы мүмкін барлық даулар мен келіспеушіліктер 

қолданыстағы заңнама мен іскерлік қарым-қатынас әдет-ғұрыптары негізінде 

келіссөздер арқылы шешіледі. 

3.2. Келіссөздер процесінде даулы мәселелер реттелмеген жағдайда, даулар 

қолданыстағы заңнамада белгіленген тәртіппен сотта шешіледі. 

  

 

4. Шарттың қорытынды ережелері 
  

4.1. Осы Шарт жасалған сәттен бастап күшіне енеді және мерзімсіз әрекет 

етеді. 
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4.2. Осы Шартта көзделмеген барлық басқа жағдайларда Тараптар 

Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын басшылыққа алады. 

   

5. Тараптардың деректемелері: 
  

«АВТОР» «МЕМЛЕКЕТТІК 

БАНК ОПЕРАТОРЫ» 

«ТАПСЫРЫ

С БЕРУШІ» 

Атауы: __________ 

Атауы: _________ Атауы: 

______ 

Мекенжайы: 

_________________ 

Мекенжайы: 

________________ 

Мекенжайы: 

_____________ 

ЖСН/БСН 

______________ 

БСН 

_________________ 

ЖСН/БСН 

__________ 

Байланыс 

деректері:______________

_ 

Байланыс 

деректері:_____________

_ 
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Құрылыс жобасын  

(ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ)  

пайдалану құқықтарын,  

оның ішінде мүліктік (айрықша)  

құқықтарды беру туралы шартқа  

қосымша   

 

Құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ) пайдалану құқықтарын,  

оның ішінде мүліктік (айрықша) құқықтарды  

беру туралы шартқа өтініш (қосылу шарты)  

 

 1. Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 389-бабына сәйкес, 

бұдан әрі «Клиент» деп аталатын мен, [тегі, аты, әкесінің аты (бар болса) 

немесе кәсіпорын атауы], ЖСН/БСН ________________, осы өтініштің 

(қосылу шартының) 2-тармағында көрсетілген құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ 

және ЖСҚ) пайдалану құқықтарын, оның ішінде мүліктік (айрықша) 

құқықтарды беру туралы шарт талаптарына толық көлемде қосыламын және 

құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ) пайдалану құқықтарын, оның ішінде 

мүліктік (айрықша) құқықтарды беру туралы шартты Клиент оқып шыққанын 

және қандай да бір ескертулер мен қарсылықтарсыз толық көлемде 

қабылдағанын, Клиенттің ақылға қонымды ұғынылатын мүдделеріне сүйене 

отырып қабылданбауы мүмкін Клиент үшін қандай да бір ауыртпалық 

келтіретін талаптарды қамтымайтынын растаймын. 

 2.  

Құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және 

ЖСҚ) пайдалану құқықтарын, оның 

ішінде мүліктік (айрықша) 

құқықтарды беру туралы шарттың № 

және күні 

 

Құрылыс жобасының (ТЭН, ҮЖ 

және ЖСҚ) Мемлекеттік банктегі 

тіркеу нөмірі 

 

Құрылыс жобасының (ТЭН, ҮЖ 

және ЖСҚ) атауы 

 

Құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және 

ЖСҚ) алудың мақсаты 

 

 

3. Мемлекеттік банктен алынған құрылыс жобасын (ТЭН, ҮЖ және 

ЖСҚ) осы өтініштің (қосылу шартының) 2-тармағында көрсетілген масқатқа 

сәйкес қолдануға кепілдік береміз.  
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Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Бегалина Н.Ж. 

Ведущий специалист 

 

 

Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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Приложение 1 

к приказу Генерального 

директора РГП «Госэкспертиза» 

от 01.12.2022 
№438 

 

Публичный договор о передаче прав на использование проекта 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД), в том числе имущественных 

(исключительных) прав  

  

г. «          » [дата] г. 

  

[Фамилия, имя, отчество (при его наличии)], именуемый(ая) в дальнейшем 

«Автор», в лице [фамилия, имя, отчество (при его наличии)], действующего 

на основании [вписать нужное], [наименование предприятия] именуемый(ая) 

в дальнейшем «Оператор государственного банка», в лице [должность, 

фамилия, имя, отчество (при его наличии)], действующего на основании 

[вписать нужное], [фамилия, имя, отчество (при его наличии) или 

наименование предприятия] именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», в лице 

[должность, фамилия, имя, отчество (при его наличии)], действующего на 

основании [вписать нужное], и «Клиент» присоединившийся к настоящему 

договору о передаче прав на использование проекта строительства (ТЭО, ТП и 

ПСД), в том числе имущественных (исключительных) прав (далее – Договор) 

путем подписания заявления (договора о присоединении), в соответствии с 

Правилами формирования и ведения государственного банка проектов 

строительства, а также предоставления технико-экономических обоснований, 

типовых проектов и проектной (проектно-сметной) документации, 

утвержденными приказом Министра национальной экономики Республики 

Казахстан от 19 ноября 2015 года № 705 (далее – Правила) заключили 

настоящий договор о нижеследующем: 

 

1. Предмет договора 
  

1.1. Автор и Заказчик настоящим договором предоставляют проект 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД) по «_________» (далее – Проект) Оператору 

государственного банка и Клиенту для использования в соответствии с 

Правилами.  

1.2. Имущественные (исключительные) права на использование 

произведения архитектуры и (или) градостроительства, установленные 

пунктами 2 и 4 статьи 16 Закона Республики Казахстан от 10 июня 1996 года 

«Об авторском праве и смежных правах», а также иные права на Проект, 

установленные настоящим договором, предоставляются Автором Оператору 

государственного банка и Клиенту присоединившемуся к настоящему 

договору – бессрочно и без оплаты вознаграждения (безвозмездно). 

https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z960000006_#z16
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1.3. Автор гарантирует наличие у него авторских прав на Проект в том 

числе в отношении произведения архитектуры и (или) градостроительства. 

1.4. По настоящему договору Автор, Заказчик и Оператор 

государственного банка пришли к соглашению о том, что Клиент 

присоединяется к настоящему договору путем подписания заявления 

(договора о присоединении) по форме согласно приложению, к настоящему 

договору, адресованного Оператору государственного банка. 

1.5. Количество Клиентов, присоединяющихся к настоящему договору 

неограниченно. 

 

2. Права и обязанности сторон 
  

2.1. По настоящему договору Автор предоставляет Клиенту следующие 

права на использование Проекта в том числе имущественные 

(исключительные) права в отношении произведения архитектуры и (или) 

градостроительства: 

1) право передавать Проект и предоставлять содержащиеся в Проекте 

сведения и информацию третьим лицам; 

2) право на воспроизведение (повторное применение в строительстве), 

переделывание/переработку (корректировку) Проекта для целей 

строительства других объектов. 

2.2. По настоящему договору Автор предоставляет Оператору 

государственного банка права на использование Проекта, в том числе 

имущественные (исключительные) права в отношении произведения 

архитектуры и (или) градостроительства для формирования и ведения 

Государственного банка, а также для предоставления Проекта из 

Государственного банка в соответствии с Правилами. 

2.3. Клиент, получивший Проект из Государственного банка в 

соответствии Правилами обязан использовать Проект, на цели, указанные в 

заявлении (договоре о присоединении) к настоящему Договору. 

2.4. Автор обладает правом получения ТЭО, ТП и ПСД находящихся в 

Государственном банке равным количеству Проектов, переданных в 

Государственный банк по настоящему договору на безвозмездной основе. 

2.5. Заказчики предоставившие Проекты в Государственный банк 

обладают правом получения ТЭО, ТП и ПСД находящихся в Государственном 

банке равным количеству предоставленных Проектов в Государственный банк 

по настоящему договору на безвозмездной основе. 

  

3. Разрешение споров 

  

3.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами 

по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного Договора, 

будут разрешаться путем переговоров на основе действующего 

законодательства и обычаев делового оборота. 
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3.2. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, 

споры разрешаются в суде в порядке, установленном действующим 

законодательством. 

  

4. Заключительные положения Договора 
  

4.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента заключения и действует 

бессрочно. 

4.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, 

стороны руководствуются действующим законодательством Республики 

Казахстан. 

   

5. Реквизиты сторон: 

  

«АВТОР» «ОПЕРАТОР 

ГОСУДАРСТВЕННОГО 

БАНКА» 

«ЗАКАЗЧИ

К» 

Наименование: 

__________ 

Наименование: 

_________ 

Наименован

ие: ______ 

Адрес: 

_________________ 

Адрес: 

________________ 

Адрес: 

_____________ 

ИИН/БИН 

______________ 

БИН 

_________________ 

ИИН/БИН 

__________ 

Контакты:___________

____ 

Контакты:__________

____ 
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Приложение  

к договору о передаче прав  

на использование проекта  

строительства (ТЭО, ТП и ПСД), 

 в том числе имущественных  

(исключительных) прав  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

(Договор присоединения) к договору о передаче прав на использование 

проекта строительства (ТЭО, ТП и ПСД), в том числе имущественных 

(исключительных) прав 

 

 1. В соответствии со статьей 389 Гражданского кодекса Республики 

Казахстан, я, [фамилия, имя, отчество (при его наличии) или наименование 

предприятия] именуемый(ая) в дальнейшем «Клиент», ИИН/БИН 

________________, в полном объеме присоединяюсь к условиям договора о 

передаче прав на использование проекта строительства (ТЭО, ТП и ПСД), в 

том числе имущественных (исключительных) прав, указанного в пункте 2 

настоящего заявления (договора присоединения) и подтверждаю, что договор 

о передаче прав на использование проекта строительства (ТЭО, ТП и ПСД), в 

том числе имущественных (исключительных) прав, прочитан и принят 

Клиентом в полном объеме, без каких-либо замечаний и возражений, не 

содержит каких-либо обременительных для Клиента условий, которые, исходя 

из разумно понимаемых интересов Клиента, не были бы приняты. 

 2.  

№ и дата договора о передаче прав на 

использование проекта 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД), в 

том числе имущественных 

(исключительных) прав 

 

Регистрационный номер проекта 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД) в 

Государственном банке  

 

 

Наименование проекта 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД) 
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Цель получения проекта 

строительства (ТЭО, ТП и ПСД) 

 

 

 

3. Гарантируем использовать проекта строительства (ТЭО, ТП и ПСД), 

полученный из Государственного банка в соответствии с целью, указанной в 

пункте 2 настоящего заявления (договора присоединения). 
Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Тикибаев Е.А. 

Заместитель генерального директора по производству 

 

 

Ботенбаев Ж.Ж. 

Заместитель генерального директора по информационным технологиям 

 

 

Аканов Е.Б. 

Начальник управления 
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Марденов А.А. 

Начальник управления 

 

 

Даркенбаев Т.С. 

Начальник отдела 

 

 

Бишенова Б.Е. 

Главный бухгалтер - начальник отдела 

 

 

Жексенбай А. 

Советник генерального директора по развитию 
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Баширов Р.К. 

Начальник управления 

 

 

Сулейменов  А.Б. 

Начальник отдела 

 

 

Бакатова Э.Р. 

Заместитель начальника управления 

 

 

Серикхалиев С.Б. 

Начальник отдела 
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Идрисова З.М. 

Начальник отдела 

 

 

Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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«Мемсараптама» РМК  

бас директорының  
01.12.2022 
№438 бұйрығына 3-қосымша 

 

Құрылыс жобаларының мемлекеттік банкіндегі ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ-ны 

алу жария шарты  

  

Шарт жасалған орын                                                                 Күні, айы, жылы 

 

Бұдан әрі «Оператор» деп аталатын заңды тұлғаның толық атауы атынан 

(өкілеттіктерін растайтын құжаттарды көрсету) негізінде әрекет ететін  

(лауазымы, Т.А.Ә.) және бұдан әрі  «Клиент» деп аталатын заңды тұлғаның 

толық атауы атынан (өкілеттіктерін растайтын құжаттарды көрсету) 

негізінде әрекет ететін  (лауазымы, Т.А.Ә.), бірлесіп «Тараптар» деп аталып, 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 19 

қарашадағы № 705 бұйрығымен бекітілген Құрылыс жобаларының мемлекеттік 

банкін қалыптастыру және жүргізу, сондай-ақ техникалық экономикалық 

негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-сметалық) 

құжаттамасын ұсыну қағидаларына (бұдан әрі – Қағидалар) сәйкес, құрылыс 

жобаларының мемлекеттік банкіндегі ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ-ны алу шартын 

(бұдан әрі – Шарт) жасасты және төмендегі туралы келісімге келді: 

 

 

1. Шарттың мәні 

 

1.1. Оператор Клиенттің өтініші бойынша құрылыс жобалары мемлекеттік 

банкінің электрондық архивінде (бұдан әрі – Электрондық архив) сақталатын  

____________________________________________________________________ 

        (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ түрі мен атауын көрсету) 

жиынтығын (бұдан әрі – Құжаттама) Клиентке ұсынады, ал Клиент ақысын 

төлеп, өтінішінде көрсетілген мақсаттар үшін Құжаттаманы қабылдайды. 

 

2. Шарттың құны және есеп айырысу тәртібі  
2.1. Осы Шарттың бағасы _________ теңгені құрайды, оның ішінде ҚҚС 

_____% (бұдан әрі – Шарт бағасы). 

2.2. Шарттың бағасы Қазақстан Республикасы Индустрия және 

инфрақұрылымдық даму министрінің 2021 жылғы 30 наурыздағы № 143 

бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік монополия субъектісі өндіретін және 

(немесе) өткізетін тауарларға (жұмыстарға, көрсетілетін қызметтерге) 

белгіленген бағаларға сәйкес айқындалған.  

2.3. Клиент Тараптардың уәкілетті өкілдері Шартқа қол қойған күннен 

бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде Оператордың есеп шотына ақша қаражатын 

аудару жолымен Шарт бағасынан 100% (жүз пайыз) мөлшерінде алдын ала төлем 

жүргізуге міндетті. 
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Төлем тапсырмасын ресімдеу кезінде төлем тағайындауда міндетті түрде 

Шарттың нөмірі көрсетіледі. 

2.4. Оператор Шарттың 2.3-тармағында белгіленген мөлшерде және 

мерзімде алдын ала төлем алғаннан кейін қолданыстағы заңнамаға сәйкес 

ақпараттық жүйе арқылы көрсетілген қызметтердің электрондық актісін және 

электрондық шот-фактуралардың ақпараттық жүйесінде электрондық шот-

фактураны ресімдейді. 

2.5. Клиент көрсетілген қызметтер актісін алған күннен бастап 3 (үш) 

жұмыс күні ішінде «бір терезе» қағидаты бойынша құрылыс жобаларына 

ведомстводан тыс кешенді сараптама жүргізуді ұйымдастыруға арналған 

бірыңғай порталда (бұдан әрі – Портал) оған электрондық-цифрлық қолтаңбамен 

қол қоюға міндетті. 

3. Құжаттаманы беру шарттары 

  

3.1. Оператор Шарт жасасқаннан кейін және Клиент алдын ала төлем 

енгізгеннен кейін Порталда Клиенттің Құжаттама беруге арналған өтінішін 

тіркеуді жүргізеді. 

3.2. Оператор Клиенттен өтініш Порталда тіркелген күннен бастап 3 (үш) 

жұмыс күні ішінде Клиентке Құжаттаманы беруді жүзеге асырады.  

3.3. Оператордың Клиентке құжаттаманы беруі Тараптар көрсетілген 

қызметтер актісіне қол қойғаннан кейін Портал арқылы жүзеге асырылады. 

 

4. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 
 

4.1. Оператордың құқықтары мен міндеттері: 

4.1.1. Оператор Клиенттің құжаттаманы беруге арналған өтінішін Шартта 

белгіленген тәртіппен Порталда тіркеуге міндетті. 

4.1.2. Оператор Клиентке Электрондық архивтегі құжаттаманы Шартта 

белгіленген тәртіппен беруге міндетті. 

4.1.3. Өтініште Құжаттаманы алудың мақсаты көрсетілмеген және (немесе) 

Клиент Шарт бағасын төлеу жөніндегі міндеттемелерді орындамаған жағдайда 

Оператор Клиентке Құжаттама беруден бас тартуға құқылы. 

4.1.4. Оператордың Қағидаларда белгіленген өзге де құқықтары мен 

міндеттері бар. 

4.2. Клиенттің құқықтары мен міндеттері: 

4.2.1. Клиент Құжаттаманы Қағидаларда белгіленген тәртіппен өтініште 

көрсетілген мақсатқа сәйкес пайдалануға міндетті. 

4.2.2. Клиент Құжаттама үшін алдын ала төлем жасауға және көрсетілген 

қызметтер актісіне Шартта белгіленген тәртіппен және мерзімдерде қол қоюға 

міндетті. 

4.2.3. Клиент осы Шарттың талаптарына сәйкес Құжаттаманы уақтылы 

қабылдауды қамтамасыз етуге міндетті. 

4.2.4. Клиент Құжаттаманы пайдалану кезінде, қажет болған жағдайда, 

онда көзделген жобалық шешімдер мен есептеулерді қолданыстағы мемлекеттік 

нормативтерге сәйкес келтіруге міндетті. 
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4.2.5. Клиенттің Қағидаларда белгіленген өзге де құқықтары мен 

міндеттері бар. 

 

5. Тараптардың жауапкершілігі 
  

5.1. Осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны немесе тиісінше 

орындамағаны үшін Тараптар Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасына сәйкес жауапты болады. 

 

6. Басқа шарттар 
 

6.1. Шарт бірдей заңды күші бар қазақ және орыс тілдерінде жасалды. 

6.2. Осы Шарт Тараптардың уәкілетті өкілдері қол қойған және Клиент 

Шартта белгіленген мөлшерде және мерзімдерде алдын ала төлем енгізген 

күннен бастап күшіне енеді және Тараптар өздеріне алған міндеттемелерді толық 

орындағанға дейін қолданылады. 

6.3. Шарттың 2.3-тармағында белгіленген мөлшерде және мерзімде алдын 

ала төлем Оператордың есеп айырысу шотына аударылмаған жағдайда, осы 

Шарт күшіне енбеген болып есептеледі және Клиенттің Құжаттаманы алуға 

арналған өтінішін Порталда тіркеу жүргізілмейді. 

Құжаттаманы алу мүмкіндігі үшін Клиент қайта өтініш беруге және жаңа 

шарт жасасуға міндетті.  

6.4. Осы Шарттың талаптарын орындау кезінде туындауы мүмкін 

дауларды Тараптар келіссөздер жолымен шешуге тырысады. Тараптар арасында 

келісімге қол жеткізілмеген жағдайда, дау сот тәртібімен қаралады. 

6.5. Шартқа кез келген өзгерістер мен толықтырулар Шарт жасалған 

нысанда жасалады.  

 

7. Тараптардың заңды мекенжайлары мен банктік деректемелері 

  

Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Бегалина Н.Ж. 

Ведущий специалист 
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Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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Приложение 3 

к приказу Генерального 

директора РГП «Госэкспертиза» 

от 01.12.2022 
№438 

 

Публичный договор приобретения  

ТЭО, ТП и ПСД, находящихся в государственном банке проектов 

строительства 

 

Место заключения договора                                                    Число, месяц, год 

 

Полное наименование юридического лица, в лице (должность, ФИО), 

действующего на основании (указать документ, подтверждающий 

полномочия), именуемое в дальнейшем «Оператор», и полное наименование 

юридического лица, в лице (должность, ФИО), действующего на основании 

(указать документ, подтверждающий полномочия), именуемое в дальнейшем 

«Клиент», совместно именуемые «Стороны», на основании Правил 

формирования и ведения государственного банка проектов строительства, а 

также предоставления технико-экономических обоснований, типовых проектов 

и проектной (проектно-сметной) документации, утвержденных приказом 

Министра национальной экономики Республики Казахстан от 19 ноября 2015 

года № 705 (далее – Правила), заключили настоящий договор приобретения 

ТЭО, ТП и ПСД, находящихся в государственном банке проектов строительства 

(далее – Договор) и пришли к соглашению о нижеследующем: 

 

1. Предмет Договора 

1.1. Оператор предоставляет Клиенту комплект 

____________________________________________________________________ 
(указать вид и наименование ТЭО, ТП и ПСД) 

(далее – Документация) хранящуюся в электронном архиве государственного 

банка проектов строительства (далее – Электронный архив), по заявлению 

Клиента, а Клиент оплачивает и принимает Документацию для целей, указанных 

в его заявлении. 

 

2. Стоимость Договора и порядок расчетов 
2.1. Цена настоящего Договора составляет _________ тенге, в том числе 

НДС _______% (далее – Цена Договора). 

2.2. Цена Договора определена в соответствии с ценами на товары (работы, 

услуги), производимые и (или) реализуемые субъектом государственной 

монополии, утвержденными приказом Министра индустрии и 

инфраструктурного развития Республики Казахстан от 30 марта 2021 года № 143.  

2.3. Клиент обязан произвести предоплату в размере 100 % (сто 

процентов) от Цены Договора, в течение 3 (трех) рабочих дней с даты 

подписания Договора уполномоченными представителями Сторон, путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора. 
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При оформлении платежного поручения в назначении платежа 

обязательно указывается номер Договора. 

2.4. Оператор после получения предоплаты в размере и сроки, 

установленные пунктом 2.3 Договора оформляет электронный акт оказанных 

услуг посредством информационной системы и электронный счет-фактуру в 

информационной системе электронных счетов-фактур в соответствии с 

действующим законодательством.  

2.5. Клиент обязан в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения акта 

оказанных услуг подписать его электронно-цифровой подписью на едином 

портале для организации проведения комплексной вневедомственной 

экспертизы проектов строительства по принципу «одного окна» (далее – 

Портал). 

 

 3. Условия передачи Документации 

  

3.1. Оператор после заключения Договора и внесения Клиентом 

предоплаты производит на Портале регистрацию заявления Клиента на выдачу 

Документации. 

3.2. Оператор осуществляет выдачу Документации Клиенту в течение 3 

(трех) рабочих дней со дня регистрации заявления от Клиента на Портале.  

3.3. Выдача Документации Оператором Клиенту осуществляется 

посредством Портала после подписания Сторонами акта оказанных услуг. 

 

4. Права и обязанности Сторон 
 

4.1. Права и обязанности Оператора: 

4.1.1. Оператор обязан зарегистрировать на Портале заявление Клиента на 

предоставление Документации в порядке, установленном Договором. 

4.1.2. Оператор обязан передать Клиенту Документацию, находящуюся в 

Электронном архиве в порядке, установленном Договором. 

4.1.3.Оператор имеет право отказать Клиенту в выдаче Документации, в 

случае если в заявлении не указаны цель приобретения Документации и (или) не 

исполнения Клиентом обязательств по оплате Цены Договора. 

4.1.4. Оператор имеет иные права и обязанности, установленные 

Правилами. 

4.2. Права и обязанности Клиента: 

4.2.1. Клиент обязан использовать Документацию, в соответствии с целью, 

указанной в заявлении в порядке, установленном Правилами. 

4.2.2. Клиент обязан произвести предоплату за Документацию и подписать 

акт оказанных услуг в порядке и в сроки, установленные Договором. 

4.2.3. Клиент обязан обеспечить своевременную приемку Документации в 

соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.2.4. Клиент обязан при использовании Документации, в необходимых 

случаях, привести предусмотренные в ней проектные решения и расчёты в 

соответствие с действующими государственными нормативами. 
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4.2.5. Клиент имеет иные права и обязанности, установленные Правилами. 

 

5. Ответственность Сторон 
  

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

 

6. Прочие условия 
 

6.1. Договор составлен на казахском и русском языках, имеющих 

одинаковую юридическую силу. 

6.2. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания 

уполномоченными представителями Сторон и внесения Клиентом предоплаты в 

размере и сроки, установленные Договором и действует до полного исполнения 

взятых на себя Сторонами обязательств. 

6.3. В случае если предоплата, в размере и сроки, установленные пунктом 

2.3. Договора не будет перечислена на расчетный счет Оператора, настоящий 

Договор считается не вступившим в силу, и регистрация заявления Клиента на 

получение Документации на Портале не производится. 

Для возможности получения Документации Клиент обязан подать 

заявление повторно и заключить новый договор.  

6.4. Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий 

настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. 

В случае не достижения согласия между Сторонами, спор будет рассматриваться 

в судебном порядке. 

6.5. Любые изменения и дополнения к Договору совершаются в той же 

форме, что и заключение Договора. 
  

7. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон  

  

Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Тикибаев Е.А. 
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Заместитель генерального директора по производству 

 

 

Ботенбаев Ж.Ж. 

Заместитель генерального директора по информационным технологиям 

 

 

Бишенова Б.Е. 

Главный бухгалтер - начальник отдела 

 

 

Жексенбай А. 

Советник генерального директора по развитию 

 

 

Баширов Р.К. 
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Начальник управления 

 

 

Аканов Е.Б. 

Начальник управления 

 

 

Бакатова Э.Р. 

Заместитель начальника управления 

 

 

Марденов А.А. 

Начальник управления 

 

 

Сулейменов  А.Б. 
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Начальник отдела 

 

 

Даркенбаев Т.С. 

Начальник отдела 

 

 

Серикхалиев С.Б. 

Начальник отдела 

 

 

Идрисова З.М. 

Начальник отдела 

 

 

Шарипова Ж.М. 
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Заместитель начальника отдела 
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«Мемсараптама» РМК  

бас директорының  
01.12.2022 
№438 бұйрығына 2-қосымша 

 

ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ-ны құрылыс жобаларының мемлекеттік банкіне 

тапсыру жария шарты  

  

 

Шарт жасалған орын                                                                 Күні, айы, жылы 

 

Бұдан әрі «Оператор» деп аталатын заңды тұлғаның толық атауы атынан 

(өкілеттіктерін растайтын құжаттарды көрсету) негізінде әрекет ететін  

(лауазымы, Т.А.Ә.) және бұдан әрі  «Клиент» деп аталатын заңды тұлғаның 

толық атауы атынан (өкілеттіктерін растайтын құжаттарды көрсету) 

негізінде әрекет ететін  (лауазымы, Т.А.Ә.), бірлесіп «Тараптар» деп аталып, 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 19 

қарашадағы № 705 бұйрығымен бекітілген Құрылыс жобаларының мемлекеттік 

банкін қалыптастыру және жүргізу, сондай-ақ техникалық экономикалық 

негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-сметалық) 

құжаттамасын ұсыну қағидаларына (бұдан әрі – Қағидалар) сәйкес, ТЭН, ҮЖ 

және ЖСҚ-ны құрылыс жобаларының мемлекеттік банкіне тапсыру шартын 

(бұдан әрі – Шарт) жасасты және төмендегі туралы келісімге келді: 

 

1. Шарттың мәні 

 

1.1. Клиент Операторға осы Шартта көрсетілген талаптармен құрылыс 

жобалары мемлекеттік банкінің электрондық архивіне (бұдан әрі – Электрондық 

архив) енгізу үшін  

____________________________________________________________________ 

        (ТЭН, ҮЖ және ЖСҚ түрі мен атауын көрсету) 

жиынтығын (бұдан әрі – Құжаттама) ұсынады. 

1.2. Клиент Электрондық архивке енгізу үшін ұсынатын құжаттама 

Қағидаларда белгіленген талаптарға сәйкес келуі тиіс.  

 

2. Клиенттің Операторға құжаттаманы беру шарттары 
  

2.1. Клиент Құжаттаманы Операторға береді және Құжаттама 

Электрондық архивке енгізілгеннен кейін «бір терезе» қағидаты бойынша 

құрылыс жобаларына ведомстводан тыс кешенді сараптама жүргізуді 

ұйымдастыруға арналған бірыңғай порталда (бұдан әрі – Портал) өтініш беру 

арқылы Электрондық архивтегі құжаттаманың (ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) бір жиынтығын 

Электрондық архивтен алу құқығына ие болады. 

2.2. Оператор Клиенттің өтінішін Порталда тіркеуді жүргізеді және Клиент 

Электрондық архивтен таңдаған құжаттаманың (ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) жиынтығын 
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Порталда өтініш тіркелген күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде беруді жүзеге 

асырады.  

2.3. Клиент Электрондық архивтен таңдаған құжаттаманың (ТЭН, ҮЖ, 

ЖСҚ) жиынтығын беру Портал арқылы жүзеге асырылады. 

 

3. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 

 

3.1. Оператордың құқықтары мен міндеттері: 

3.1.1. Оператор Қағидаларда белгіленген талаптарға сәйкес келетін 

Құжаттаманы қабылдауға және Электрондық архивке енгізуге міндетті. 

3.1.2. Оператор Шартта белгіленген тәртіппен Электрондық архивтегі 

құжаттаманың (ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) жиынтығын ұсынуға арналған Киенттің 

өтінішін Порталда тіркеуге міндетті. 

3.1.3. Оператор Шартта белгіленген тәртіппен Клиент Электрондық 

архивтен таңдаған құжаттаманың (ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) жиынтығын Клиентке беруге 

міндетті. 

3.1.4. Өтініште құжаттаманы алудың мақсаты көрсетілмеген жағдайда, 

сондай-ақ Құжаттама Қағидаларда белгіленген талаптарға сәйкес келмеген 

жағдайда Оператор Клиенттің Электрондық архивтен таңдаған құжаттамасының 

(ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) жиынтығын Клиентке беруден бас тартуға құқылы. 

3.1.5. Оператор Клиент ұсынған Құжаттаманы Қағидаларда белгіленген 

тәртіппен пайдалануға құқылы. 

3.1.6. Оператордың Қағидаларда белгіленген өзге де құқықтары мен 

міндеттері бар. 

3.2. Клиенттің құқықтары мен міндеттері: 

3.2.1. Клиент Операторға Қағидаларға сәйкес Құжаттаманы ұсынуға 

міндетті.  

3.2.2. Клиенттің Қағидаларда белгіленген тәртіппен өтініште көрсетілген 

мақсатқа сәйкес Электрондық архивтен таңдалған құжаттама (ТЭН, ҮЖ, ЖСҚ) 

жиынтығын пайдалануға құқығы бар. 

3.1.5. Клиенттің қағидаларда белгіленген өзге де құқықтары мен міндеттері 

бар. 

 

4. Тараптардың жауапкершілігі 
  

4.1. Осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны немесе тиісінше 

орындамағаны үшін Тараптар Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасына сәйкес жауапты болады. 

 

5. Басқа шарттар 
 

5.1. Шарт бірдей заңды күші бар қазақ және орыс тілдерінде жасалды. 

5.2. Осы Шарт Тараптардың уәкілетті өкілдері қол қойған, Клиент 

Құжаттаманы Электрондық архивке енгізу үшін тапсырған және Оператор 
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қабылдаған күннен бастап күшіне енеді және Тараптар өзіне алған 

міндеттемелерді толық орындағанға дейін қолданылады. 

5.4. Осы Шарттың талаптарын орындау кезінде туындауы мүмкін 

дауларды Тараптар келіссөздер жолымен шешуге тырысады. Тараптар арасында 

келісімге қол жеткізілмеген жағдайда, дау сот тәртібімен қаралады. 

5.5. Шартқа кез келген өзгерістер мен толықтырулар Шарт жасалған 

нысанда жасалады. 
  

6. Тараптардың заңды мекенжайлары мен банктік деректемелері  

  

Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Бегалина Н.Ж. 

Ведущий специалист 

 

 

Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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Приложение 2 

к приказу Генерального 

директора РГП «Госэкспертиза» 

от 01.12.2022 
№438 

 

Публичный договор сдачи 

ТЭО, ТП и ПСД в государственный банк проектов строительства 

 

Место заключения договора                                                    Число, месяц, год 

 

Полное наименование юридического лица, в лице (должность, ФИО), 

действующего на основании (указать документ, подтверждающий 

полномочия), именуемое в дальнейшем «Оператор», и полное наименование 

юридического лица, в лице (должность, ФИО), действующего на основании 

(указать документ, подтверждающий полномочия), именуемое в дальнейшем 

«Клиент», совместно именуемые «Стороны», на основании Правил 

формирования и ведения государственного банка проектов строительства, а 

также предоставления технико-экономических обоснований, типовых проектов 

и проектной (проектно-сметной) документации, утвержденных приказом 

Министра национальной экономики Республики Казахстан от 19 ноября 2015 

года № 705 (далее – Правила), заключили настоящий договор сдачи ТЭО, ТП и 

ПСД в государственный банк проектов строительства (далее – Договор) и 

пришли к соглашению о нижеследующем: 

 

1. Предмет Договора 
1.1. Клиент предоставляет Оператору комплект 

____________________________________________________________________ 

(указать вид и наименование ТЭО, ТП и ПСД) 

(далее – Документация) для включения в электронный архив государственного 

банка проектов строительства (далее – Электронный архив), на условиях, 

указанных в настоящем Договоре. 

1.2. Документация, предоставляемая Клиентом для включения в 

Электронный архив должна соответствовать требованиям, установленным 

Правилами. 

 

2. Условия передачи Документации Клиентом Оператору 
  

2.1. Клиент передает Документацию Оператору, и после включения 

Документации в Электронный архив обладает правом получения из 

Электронного архива одного комплекта документации (ТЭО, ТП, ПСД) 

находящихся в Электронном архиве, путем подачи заявления на едином портале 

для организации проведения комплексной вневедомственной экспертизы 

проектов строительства по принципу «одного окна» (далее – Портал). 



2 
 

2.2. Оператор производит регистрацию заявления Клиента на Портале и 

осуществляет выдачу комплекта документации (ТЭО, ТП, ПСД), выбранного 

Клиентом из Электронного архива в течение 3 (трех) рабочих дней со дня 

регистрации заявления на Портале.  

2.3. Выдача комплекта документации (ТЭО, ТП, ПСД), выбранного 

Клиентом из Электронного архива осуществляется посредством Портала. 

 

3. Права и обязанности Сторон 
 

3.1. Права и обязанности Оператора: 

3.1.1. Оператор обязан принять Документацию, соответствующую 

требованиям, установленным Правилами и включить в Электронный архив. 

3.1.2. Оператор обязан зарегистрировать на Портале заявление Клиента на 

предоставление комплекта документации (ТЭО, ТП, ПСД) находящихся в 

Электронном архиве в порядке, установленном Договором. 

3.1.3. Оператор обязан передать Клиенту комплект документации (ТЭО, 

ТП, ПСД), выбранный Клиентом из Электронного архива в порядке, 

установленном Договором. 

3.1.4.Оператор имеет право отказать Клиенту в выдаче комплекта 

документации (ТЭО, ТП, ПСД), выбранного Клиентом из Электронного архива, 

в случае если в заявлении не указаны цель получения документации, а также в 

случае несоответствия Документации требованиям, установленным Правилами. 

3.1.5. Оператор имеет право использовать Документацию, 

предоставленную Клиентом в порядке, установленном Правилами. 

3.1.6. Оператор имеет иные права и обязанности, установленные 

Правилами. 

3.2. Права и обязанности Клиента: 

3.2.1. Клиент обязан предоставить Оператору Документацию, 

соответствующую Правилам.  

3.2.2. Клиент имеет право использовать комплект документации (ТЭО, ТП, 

ПСД), выбранный из Электронного архива, в соответствии с целью, указанной в 

заявлении в порядке, установленном Правилами. 

3.1.5. Клиент имеет иные права и обязанности, установленные Правилами. 

 

4. Ответственность Сторон 
  

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

 

5. Прочие условия 
 

5.1. Договор составлен на казахском и русском языках, имеющих 

одинаковую юридическую силу. 
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5.2. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания 

уполномоченными представителями Сторон, сдачи Клиентом и принятия 

Оператором Документации для включения в Электронный архив и действует до 

полного исполнения взятых на себя Сторонами обязательств. 

5.4. Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий 

настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. 

В случае не достижения согласия между Сторонами, спор будет рассматриваться 

в судебном порядке. 

5.5. Любые изменения и дополнения к Договору совершаются в той же 

форме, что и заключение Договора. 
  

6. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон  

  

Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Тикибаев Е.А. 

Заместитель генерального директора по производству 

 

 

Ботенбаев Ж.Ж. 

Заместитель генерального директора по информационным технологиям 
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Бишенова Б.Е. 

Главный бухгалтер - начальник отдела 

 

 

Жексенбай А. 

Советник генерального директора по развитию 

 

 

Баширов Р.К. 

Начальник управления 

 

 

Аканов Е.Б. 

Начальник управления 
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Бакатова Э.Р. 

Заместитель начальника управления 

 

 

Марденов А.А. 

Начальник управления 

 

 

Сулейменов  А.Б. 

Начальник отдела 

 

 

Даркенбаев Т.С. 

Начальник отдела 



6 
 

 

 

Серикхалиев С.Б. 

Начальник отдела 

 

 

Идрисова З.М. 

Начальник отдела 

 

 

Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 
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«Мемсараптама» РМК  

бас директорының  
01.12.2022  

№438  бұйрығына 4-қосымша  

 

 

Пайдаланушымен жасалған  

порталды пайдалану тәртібі туралы келісім  

   

1. Жалпы ережелер 

  

1.1. Осы келісім (бұдан әрі – Келісім) «Қазақстан Республикасындағы 

сәулет, қала құрылысы және құрылыс қызметі туралы» Қазақстан 

Республикасының 2001 жылғы 16 шілдедегі Заңына (бұдан әрі – Заң) және 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 19 

қарашадағы № 705 бұйрығымен бекітілген Құрылыс жобаларының 

мемлекеттік банкін қалыптастыру және жүргізу, сондай-ақ техникалық 

экономикалық негіздемелерді, үлгілік жобаларды және жобалау (жобалау-

сметалық) құжаттамасын ұсыну қағидаларына (бұдан әрі – Қағидалар) 

сәйкес, порталға қатысушыларды электрондық өтінімдерді дайындау және 

беру мүмкіндігімен қамтамасыз ету мақсатында жасалды.  

1.2. Осы Келісімде мынадай түсініктер қолданылады: 

1) портал операторы – Заңға сәйкес порталды жүргізу функциясы 

берілген заңды тұлға;  

2) порталды пайдаланушы – порталда тіркелген және электрондық 

өтінімді дайындап, жіберу жіберу үшін оның компоненттерін пайдаланатын 

жеке немесе заңды тұлға; 

3) портал – порталды пайдаланушылардың порталға қатысушылармен 

ақпараттық өзара іс-қимыл жасауы үшін «бір терезе» қағидаты бойынша 

бірыңғай тұғырнама ұсынатын ақпараттық жүйе; 

4) жоба – жаңа ғимараттар мен құрылыстарды, олардың кешендерін, 

инженерлік және көлік коммуникацияларын салуға, сондай-ақ бұрыннан 

барын өзгертуге (реконструкциялауға, кеңейтуге, техникалық қайта 

жарақтандыруға, жаңғыртуға және күрделі жөндеуге) арналған техникалық-

экономикалық негіздеме немесе жобалау-сметалық құжаттама; 

5) құрылыс жобаларының мемлекеттік банкінің жеке кабинеті – портал 

операторының мекенжайына электрондық өтінімдерді беру үшін арналған 

портал компоненті; 

6) электрондық өтінім –  порталды пайдаланушы портал операторының 

қарауына электрондық-цифрлық нысанда беретін және ЭЦҚ арқылы 

куәландырылған ақпараттың ресімделген және құрылымдалған жиынтығы. 

1.3. Бұдан әрі Келісім мәтіні бойынша Оператор және Пайдаланушы 

бірлесіп Тараптар деп аталады. 

1.4. Осы Келісімнің ережелері Тараптардың орындауы үшін міндетті 

болып табылады. 
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2. Келісім мәні 

2.1. Осы Келісімнің шарттары бойынша Оператор, Пайдаланушының 

тіркелуі расталған жағдайда, Пайдаланушыға Порталда жеке кабинет береді. 

2.2. Оператор жеке кабинет арқылы Пайдаланушыға Порталдың келесі 

функцияларына қолжетімділік ұсынады: 

1) пайдаланатын ВКС АЖ-мен өзара іс-қимыл жасау арқылы 

электрондық өтінімдерді тиісті электрондық құжаттарымен және құжаттардың 

электрондық көшірмелерімен бірге қабылдау, тіркеу және портал 

операторының мекенжайына жіберу; 

2) Пайдаланушының ЭЦҚ қолдана отырып электрондық құжаттарға 

және құжаттардың электрондық көшірмелеріне қол қоюы; 

3) электрондық өтінімдерді қарау процесінде мәліметтерді көрсету және 

электрондық құжаттарды алу; 

4) электрондық өтінімді қарау нәтижелерін алу; 

5) электрондық өтінімдер бойынша ақпаратты (соның ішінде порталға 

пайдаланушы ұсынған, сондай-ақ интеграцияланған ВКС АЖ-дан түскен 

тиісті электрондық құжаттарды және құжаттардың электрондық 

көшірмелерін) ол порталда тіркелген күннен бастап 3 жыл ішінде сақтау. 

2.3. Осы Келісім өтеусіз болып табылады, Оператор Пайдаланушыдан 

порталды пайдаланғаны үшін ақы алмайды.  

  

3. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 
 

3.1. Пайдаланушы: 

1) Оператор тіркелгенін растаған сәттен бастап жеке кабинетті 

пайдалануға; 

2) Заңда және Қағидаларда, Оператор бекіткен Порталда жұмыс істеу 

нұсқаулықтарында белгіленген тәртіппен Оператордың техникалық қолдауын 

алуға; 

3) порталды Заңға және Қағидаларға, сондай-ақ Оператор бекіткен 

Порталда жұмыс істеу нұсқаулықтарына сәйкес мақсаты бойынша 

пайдалануға; 

4) порталмен жұмыс істеу кезінде туындаған техникалық істен шығулар 

туралы Операторға хабарлауға, оларды жоюды талап етуге;  

5) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де 

құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 

3.2. Пайдаланушы: 

1) порталда тіркелу кезінде Операторға сауалнамада және тіркелу 

нысанында дұрыс және толық ақпарат ұсынуға; 

2) порталды пайдалану кезінде, соның ішінде порталдағы жұмысында 

техникалық істен шығулар туындаған жағдайда, Заңға және Қағидаларға, 

Оператор бекіткен порталда жұмыс істеу нұсқаулықтарына қатаң сәйкестікте 

әрекет етуге; 

3) порталда тек уәкілетті тұлғалар арқылы ғана әрекет етуге; 
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4) Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын бұзатын 

ақпаратты порталда орналастырмауға; 

5) Оператор маманы сұратқан қосымша ақпаратты ұсынуға; 

6) Оператордың зияткерлік меншік объектісі болып табылатын 

порталдың кез келген компоненттерін инженерлік талдауды, 

дизассемблерлеуді, алуды, көшіруді, қайта құрастыруды, құрылымдауды, 

жаңартуды, көбейтуді жүргізбеуге және аталған әрекеттерді үшінші 

тұлғалардың орындауына ықпал етпеуге; 

7) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге 

міндеттерді орындауға міндетті. 

3.3. Оператор: 

1) Пайдаланушыдан қажетті ақпаратты Заңда және Қағидаларда, сондай-

ақ Оператор бекіткен Порталда жұмыс істеу нұсқаулықтарында белгіленген 

тәртіппен сұратуға және алуға; 

2) Пайдаланушы порталда ұсынған есептік деректердің, 

материалдардың және ақпараттың дұрыстығын тексеруге; 

3) осы Келісімде белгіленген жағдайларда Пайдаланушы тоқтата тұру 

үшін негіз болып табылатын себептерді жойған сәтке дейін қызметтерді 

көрсетуді тоқтата тұруға; 

4) Қағидаларда, Оператор бекіткен Порталда жұмыс істеу 

нұсқаулықтарында белгіленген тәртіппен порталды сөндіре отырып, 

жоспарлы және жоспардан тыс алдын алу және (немесе) техникалық 

жұмыстарды жүргізуге; 

5) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге 

құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 

3.4. Оператор: 

1) порталда тіркелгені расталғаннан кейін Пайдаланушыға жеке кабинет 

беруге; 

2) осы Келісім бойынша міндеттерін Заңға, Қағидаларға және Оператор 

бекіткен Порталда жұмыс істеу нұсқаулықтарына сәйкес орындауға; 

3) осы Келісім шарттарына сәйкес порталды пайдалануға қолжетімділік 

ұсынуға; 

4) Пайдаланушы порталда тіркелу нысанын толтырғаннан кейін және 

Тараптар осы Келісімге қол қойғаннан кейін 3 жұмыс күні ішінде тіркелуді 

растауды жүргізуге; 

5) порталда жұмыс істеу кезінде туындайтын техникалық істен 

шығуларды жою бойынша іс-шараларды орындауға; 

6) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге 

міндеттерді орындауға міндетті. 

   

4. Тараптардың жауапкершілігі 
 

4.1. Тараптар осы Келісім бойынша міндеттемелерін орындамағаны 

немесе тиісінше орындамағаны үшін Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасына сәйкес жауаптылықта болады. 
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4.2. Пайдаланушы: 

1) порталға кіруге арналған өз паролінің қауіпсіз сақталуы, сондай-ақ 

көрсетілген талапты сақтамаудың салдары; 

2) порталда орналастырылатын ақпарат, мәліметтер, материалдар және 

олардың Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкестігі, 

сондай-ақ Пайдаланушы басшылыққа алатын рұқсат беру құжаттарының 

дұрыстығы; 

3) порталды пайдалану кезінде авторлық құқықтарды және үшінші 

тұлғалардың кез келген басқа құқықтарын бұзғаны; 

4) ол арқылы Пайдаланушы порталды пайдаланатын техникалық 

жабдықтың ақаулары үшін толық жауапты болады. 

4.3. Оператор: 

1) Келісімнің 4.2-тармағында көрсетілген талаптар; 

2) мыналардың салдарынан: 

- үшінші тұлғалардың кінәсі бойынша ақпараттық жүйенің және 

(немесе) оның құрамдауыштарының физикалық зақымдануы және (немесе) 

сөніп қалуы салдарынан;  

- ақпараттық жүйе коммуникациялық жадығының жұмыс істемеуіне 

әкелетін ықтимал жаппай сыртқы шабуылдар нәтижесінде порталдың 

қолжетімсіз болуы салдарынан; 

- пайдаланушылар порталға қосылу үшін пайдаланатын деректерді беру 

желілерінің және (немесе) электр қуатының кепілдендірілген жұмысқа 

қабілеттілігінің болмауы немесе бұзылуы салдарынан; 

- Пайдаланушының компьютерлік техникасында қамтылатын 

бағдарламалық-техникалық шектеулер мен реттеулердің болуы, сондай-ақ 

ақпараттық жүйені пайдаланушыға порталда толық жұмыс істеуге мүмкіндік 

бермейтін қажетті бағдарламалық-техникалық мүмкіндіктердің болмауы 

салдарынан; 

- Пайдаланушының компьютерлік техникасы зақымданған файлды 

немесе файлдар архивін орналастыру мүмкіндігін автоматты түрде 

бұғаттауына байланысты оның порталда жұмыс істеуге мүмкіндік бермейтін 

зиянды бағдарламалық қамтамасыз ету өнімімен зақымдануы салдарынан; 

- Пайдаланушының Оператор бекіткен порталда жұмыс істеу 

нұсқаулығын тиісінше сақтамауы салдарынан; 

- ЭЦҚ кілтін және есептік деректерді (логин және пароль) сақтау, 

Пайдаланушының ЭЦҚ кілтін тиісті өкілеттіктері жоқ үшінші тұлғаларға беру 

қағидаларын сақтамауы салдарынан орын алған техникалық істен шығулар 

үшін жауапты болмайды. 

4.4. Тараптар байланыс желілерінің жұмысындағы уақытша істен 

шығулар мен үзілістер және интернетке қосылудың өзге де ұқсас істен 

шығулары үшін жауапты болмайды.  

4.5. Пайдаланушы Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасының, Қағидалардың талаптарын, сондай-ақ осы Келісім шарттарын 

сақтауға кепілдік береді. 
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5. Ерекше жағдайлар 
 

5.1. Пайдаланушы осы Келісімнің шарттарын бұзған жағдайда, 

Оператор Пайдаланушының электрондық мекенжайына хабарламада 

көрсетілген мерзімде (хабарламада көрсетілетін мерзім күнтізбелік 5 күннен 

кем емес) бұзушылықты жою туралы талаппен хабарлама жібереді. 

Пайдаланушы бұзушылықты хабарламада белгіленген мерзімде жоюға 

міндетті. 

5.2. Хабарламада көрсетілген мерзімде Оператордың талаптары 

жойылмаған жағдайда, Келісімнің 5.1-тармағына сәйкес – бұзушылықты 

жоюға берілген мерзім өткеннен кейін порталға қолжетімділік бұғатталады.   

5.3. Пайдаланушы осы Келісімге қол қоя отырып, өзінің Заңмен және 

Қағидалармен танысқанын растайды. 

  

6. Еңсерілмейтін күштер жағдайлары (форс-мажор) 

 

 6.1. Тараптар су басу, өрт, техногендік апаттар, басқа табиғи 

құбылыстар, әскери әрекеттер, террористік әрекеттер, блокада, ереуіл, сондай-

ақ Келісім шарттарын орындауға тікелей әсер еткен мемлекеттік органдардың 

тыйым салу шаралары қамтылатын, бірақ олармен шектелмейтін 

еңсерілмейтін күштер жағдайлары (форс-мажор) салдарынан Келісім 

бойынша өз міндеттемелерін орындамағаны немесе тиісінше орындамағаны 

үшін жауаптылықтан босатылады. 

 6.2. Еңсерілмейтін күш жағдайлары туындаған кезде ол үшін 

міндеттемелерін орындау мүмкін болмайтын Тарап мұндай жағдайлар 

туындаған сәттен бастап күнтізбелік 14 (он төрт) күн ішінде басқа Тарапқа 

хабарлама жіберу арқылы форс-мажордың болжамды әрекет ету мерзімі және 

олардың себептері туралы хабарлауы, сондай-ақ құзырлы орган берген, 

мұндай жағдайлардың туындау фактісін растайтын құжаттарды ұсынуы тиіс.  

  

7. Қорытынды ережелер 
 

7.1. Порталдың жұмысына қатысты барлық наразылықтар, сұратулар, 

сұрақтар, кез келген өзге хат-хабарлар help@gosexpertiza.kzэлектрондық 

мекенжайы бойынша жіберілуі тиіс. 

Бір Тарап осы Келісімге сәйкес басқа Тарапқа жіберетін кез келген 

хабарлама, егер ол Тараптардың электрондық мекенжайына электрондық 

пошта арқылы жіберілген болса, тиісінше түрде алынған болып саналады.  

7.2. Қандай да бір Тараптың заңды (нақты) мекенжайы, электрондық 

поштасы, сондай-ақ банктік және өзге де деректемелері өзгерген жағдайда, 

Тарап мұндай өзгерістер күнінен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде порталдағы 

тиісті деректерді жаңартуға міндетті. Болмаған жағдайда, Тарап кейіннен осы 

Келісімге сәйкес жіберілген тиісті хабар мен хабарламаны алмағанына сүйену 

құқығынан айырылады және Тараптардың ескі мекенжайлар, банктік 

mailto:help@gosexpertiza.kz


6 

 

деректемелер бойынша міндеттемелерді орындауы тиісті түрде және тиісінше 

орындалған болып саналады. 

7.3. Келісімге кез келген өзгерістер мен толықтырулар Келісім жасалған 

нысанда жасалады. 

7.4. Пайдаланушы осы Келісімнің ережелерін бұзған жағдайда, 

Оператор тарапынан әрекеттердің болмауы Операторды кейіннен өз 

мүдделерін қорғау үшін тиісті әрекеттерді алдын ала қабылдау құқығынан 

айырмайды.  

7.5. Тараптар арасында осы Келісім бойынша немесе онымен 

байланысты туындайтын барлық даулар немесе келіспеушіліктер олардың 

арасындағы келіссөздер арқылы шешіледі. 

7.6. Келіспеушіліктерді келіссөздер арқылы шешу мүмкін болмаған 

жағдайда, олар сотта қаралуға жатады.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 
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Приложение 4 

к приказу Генерального 

директора РГП «Госэкспертиза» 

от 01.12.2022 
№438 

 

СОГЛАШЕНИЕ С ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ 

о порядке пользования порталом 

   

1. Общие положения 

  

1.1. Настоящее соглашение (далее – Соглашение) заключено в целях 

обеспечения участников портала возможностью подготовки и подачи 

электронных заявок, в соответствии с Законом Республики Казахстан от 16 

июля 2001 года «Об архитектурной, градостроительной и строительной 

деятельности в Республике Казахстан» (далее – Закон) и Правилами 

формирования и ведения государственного банка проектов строительства, а 

также предоставления технико-экономических обоснований, типовых 

проектов и проектной (проектно-сметной) документации, утвержденными 

приказом Министра национальной экономики Республики Казахстан от 19 

ноября 2015 года № 705 (далее – Правила). 

1.2. В настоящем Соглашении используются следующие понятия: 

1) оператор портала – юридическое лицо, наделенное функцией ведения 

портала, в соответствии с Законом; 

2) пользователь портала – физическое или юридическое лицо, 

зарегистрированное на портале и использующее его компоненты для 

подготовки и подачи электронной заявки; 

3) портал – информационная система, предоставляющая по принципу 

«одного окна» единую платформу для информационного взаимодействия 

пользователей портала с оператором портала; 

4) проект – технико-экономическое обоснование или проектно-сметная 

документация, предназначенное для строительства новых, а также изменения 

(реконструкции, расширения, технического перевооружения, модернизации и 

капитального ремонта) существующих зданий и сооружений, их комплексов, 

инженерных и транспортных коммуникаций. 

5) личный кабинет государственного банка проектов строительства –

компонент портала, предназначенный для подачи электронных заявок в адрес 

оператора портала. 

6) электронная заявка – оформленная и структурированная совокупность 

информации, представляемая пользователем портала в электронно-цифровой 

форме на рассмотрение оператору портала и удостоверенная посредством 

ЭЦП. 

1.3. Далее по тексту Соглашения Оператор и Пользователь совместно 

именуются – Стороны. 
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1.4. Положения настоящего Соглашения являются обязательными для 

исполнения Сторонами. 

  

2. Предмет Соглашения 

2.1. По условиям настоящего Соглашения Оператор, в случае 

подтверждения регистрации Пользователя, предоставляет Пользователю 

личный кабинет на Портале. 

2.2. Посредством личного кабинета Оператор предоставляет 

Пользователю доступ к следующим функциям Портала: 

1) прием, регистрация и направление электронных заявок с 

соответствующими электронными документами и электронными копиями 

документов в адрес оператора портала, посредством взаимодействия с 

используемой им ИС КВЭ; 

2) подписание Пользователем электронных документов и электронных 

копий документов с использованием ЭЦП; 

3) отображение сведений и получение электронных документов в 

процессе рассмотрения электронных заявок; 

4) получение результатов рассмотрения электронной заявки; 

5) хранение информации по электронным заявкам в течение 3 лет со дня 

ее регистрации на портале (в том числе соответствующие электронные 

документы и электронные копии документов, предоставленных на портал 

пользователем, а также поступившие из интегрированной ИС КВЭ). 

2.3. Данное Соглашение является безвозмездным, Оператор не взимает 

с Пользователя плату за пользование порталом. 

  

3. Права и обязанности Сторон 
 

3.1. Пользователь имеет право: 

1) пользоваться личным кабинетом с момента подтверждения 

Оператором регистрации; 

2) получать техническую поддержку Оператора, в порядке, 

установленном с Законом и Правилами, инструкциями по работе на портале, 

утвержденными Оператором; 

3) использовать портал по его назначению в соответствии с Законом и 

Правилами, а также инструкциями по работе на портале, утвержденными 

Оператором; 

4) сообщать Оператору о возникающих при работе с порталом 

технических сбоях, требовать их устранения; 

5) осуществлять иные права, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан. 

3.2. Пользователь обязан: 

1) предоставить Оператору достоверную и полную информацию в 

анкете и регистрационной форме, при регистрации на портале; 

2) при пользовании порталом осуществлять действия в строгом 

соответствии с Законом и Правилами, инструкциями по работе на портале, 
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утвержденными Оператором, в том числе в случаях технических сбоев работы 

на портале; 

3) действовать на портале только через уполномоченных лиц; 

4) не размещать на портале информацию, нарушающую действующее 

законодательство Республики Казахстан; 

5) предоставлять дополнительную информацию, запрашиваемую 

специалистом Оператора; 

6) не производить инженерный анализ, дизассемблирование, 

извлечение, копирование, перекомпилирование, реконструирование, 

преобразование, тиражирование любых компонентов портала, являющихся 

объектом интеллектуальной собственности Оператора и не способствовать 

выполнению перечисленных действий третьими лицами. 

7) выполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан. 

3.3. Оператор имеет право: 

1) запрашивать и получать необходимую информацию от Пользователя 

в порядке, установленном Законом и Правилами, а также инструкциями по 

работе на портале, утвержденными Оператором; 

2) проверять достоверность отчетных данных, материалов и 

информации, предоставленных Пользователем на портале; 

3) в случаях, установленных настоящим Соглашением приостанавливать 

оказание Услуги до момента устранения Пользователем причин, явившихся 

основанием для приостановления; 

4) проводить плановые и внеплановые профилактические и (или) 

технические работы с отключением портала в порядке, установленном 

Правилами, инструкциями по работе на портале, утвержденными Оператором; 

5) осуществлять иные права, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан. 

3.4. Оператор обязуется: 

1) предоставить Пользователю личный кабинет после подтверждения 

регистрации на портале; 

2) исполнять обязательства по настоящему Соглашению в соответствии 

с Законом, Правилами и инструкциями по работе на портале, утвержденными 

Оператором; 

3) предоставить доступ к пользованию портала в соответствии с 

условиями настоящего Соглашения; 

4) в течение 3 рабочих дней после заполнения Пользователем 

регистрационной формы на Портале и подписания Сторонами настоящего 

Соглашения, произвести подтверждение регистрации. 

5) выполнять мероприятия по устранению технических сбоев, 

возникающих в работе на портале; 

6) выполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан. 
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4. Ответственность Сторон 
 

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

4.2. Пользователь несет полную ответственность за: 

1) безопасное хранение своего пароля для входа на портал, а также за 

последствия несоблюдения указанного требования; 

2) информацию, сведения, материалы, размещаемые на портале и их 

соответствие требованиям законодательства Республики Казахстан, а также за 

достоверность разрешительных документов, которыми Пользователь 

руководствуется; 

3) нарушение авторских прав и любых других прав третьих лиц при 

пользовании порталом; 

4) неполадки технического оборудования, посредством которого 

Пользователь пользуется порталом. 

4.3. Оператор не несет ответственность за: 

1) условия, указанные в пункте 4.2 Соглашения; 

2) технические сбои: 

- вследствие физического повреждения и (или) отключения 

информационной системы и (или) ее составляющих по вине третьих лиц; 

- вследствие недоступности портала в результате возможных массовых 

внешних атак, вызывающих отказ работы коммуникационного оборудования 

информационной системы; 

- вследствие отсутствия либо нарушения гарантированной 

работоспособности сетей передачи данных и (или) электроэнергии, 

используемой пользователями для подключения к порталу; 

- вследствие наличия программно-технических ограничений и настроек, 

содержащихся в компьютерной технике Пользователя, а также отсутствия 

необходимых программно-технических возможностей, не позволяющих 

пользователю информационной системы полноценно работать на портале; 

- вследствие заражения компьютерной техники Пользователя 

вредоносным программным обеспечением, не позволяющим работать на 

портале ввиду автоматического блокирования ею возможности размещения 

зараженного файла или архива файлов; 

- вследствие ненадлежащего соблюдения Пользователем инструкции по 

работе на портале, утвержденной Оператором; 

- вследствие несоблюдения правил хранения ключа ЭЦП и учетных 

данных (логина и пароля), передачи Пользователем ключа ЭЦП третьим 

лицам, не имеющим соответствующих полномочий. 

4.4. Стороны не несут ответственность за временные сбои и перерывы в 

работе линий связи и иные аналогичные сбои интернет подключения. 

4.5. Пользователь гарантирует соблюдение требований действующего 

законодательства Республики Казахстан, Правил, а также условий настоящего 

Соглашения. 
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5. Особые условия 
 

5.1. В случае нарушения Пользователем условий настоящего 

Соглашения, Оператор направляет уведомление на электронный адрес 

Пользователю, с требованием об устранении нарушения в указанный в 

уведомлении срок (в уведомлении указывается срок не менее 5 календарных 

дней). 

Пользователь обязан устранить нарушения в установленный в 

уведомлении срок. 

5.2. Доступ к порталу блокируется в случаях не устранения требований 

Оператора в указанный в уведомлении срок, в соответствии с пунктом 5.1 

Соглашения – по истечении срока, отведенного на устранение нарушения. 

5.3. Подписанием настоящего Соглашения Пользователь подтверждает 

свое ознакомление с Законом и Правилами. 

  

6. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

 

 6.1. Стороны освобождаются от ответственности за невыполнение или 

ненадлежащее выполнение своих обязательств по Соглашению, если таковое 

явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), 

которые включают без ограничения: наводнения, пожары, техногенные 

катастрофы, другие стихийные природные явления, военные действия, 

террористические акты, блокада, забастовки, а также запретные меры 

государственных органов, оказавшие непосредственное влияние на 

исполнение условий Соглашения. 

 6.2. При возникновении обстоятельства непреодолимой силы Сторона, 

для которой создалась невозможность исполнения обязательств, должна 

сообщить другой Стороне о предполагаемом сроке действия форс-мажора 

посредством направления уведомления в течение 14 (четырнадцать) 

календарных дней с момента наступления таких обстоятельств и их причинах, 

а также предоставить документы, подтверждающие факт наступления таких 

обстоятельств, выданные компетентным органом.  

  

7. Заключительные положения 
 

7.1. Все претензии, запросы, вопросы, любая иная корреспонденция 

касательно работы портала должны направляться по электронному адресу 

help@gosexpertiza.kz. 

Любое уведомление, которое одна Сторона направляет другой Стороне 

в соответствии с настоящим Соглашением, считается полученным 

надлежащим образом, если оно направлено посредством электронной почты 

на электронный адрес Сторон. 

7.2. В случае изменения юридического (фактического) адреса, 

электронной почты, а также банковских и иных реквизитов какой-либо 

Стороны, Сторона обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты таких 

mailto:help@gosexpertiza.kz
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изменений, обновить соответствующие данные на портале. В противном 

случае Сторона лишается права в последующем ссылаться на неполучение 

соответствующего извещения и уведомления, направленных в соответствии с 

настоящим Соглашением, и исполнение обязательств Сторон по старым 

адресам, банковским реквизитам считается должным и надлежащим. 

7.3. Любые изменения и дополнения к Соглашению совершаются в той 

же форме, что и заключение Соглашения. 

7.4. Отсутствие действий со стороны Оператора, в случае нарушения 

Пользователем положений настоящего Соглашения, не лишает Оператора 

права предпринять соответствующие действия в защиту своих интересов 

позднее. 

7.5. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по 

настоящему Соглашению или в связи с ним, разрешаются путем переговоров 

между ними. 

7.6. В случае невозможности разрешения разногласий путем 

переговоров, они подлежат рассмотрению в суде. 

 

 

 

 

 
 

 

Кажкенов К.Ж. 

Генеральный директор 

 

 

Тикибаев Е.А. 

Заместитель генерального директора по производству 
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Ботенбаев Ж.Ж. 

Заместитель генерального директора по информационным технологиям 

 

 

Бишенова Б.Е. 

Главный бухгалтер - начальник отдела 

 

 

Жексенбай А. 

Советник генерального директора по развитию 

 

 

Баширов Р.К. 

Начальник управления 
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Аканов Е.Б. 

Начальник управления 

 

 

Бакатова Э.Р. 

Заместитель начальника управления 

 

 

Марденов А.А. 

Начальник управления 

 

 

Сулейменов  А.Б. 

Начальник отдела 
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Даркенбаев Т.С. 

Начальник отдела 

 

 

Серикхалиев С.Б. 

Начальник отдела 

 

 

Идрисова З.М. 

Начальник отдела 

 

 

Шарипова Ж.М. 

Заместитель начальника отдела 

 


